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ARKEN søger Director of
Business and Visitor Success
Kan du se muligheder, hvor andre ikke kan? Har du
idéer, vi ikke ved findes? ARKEN søger en stærk
direktør med solid kommerciel erfaring og med sans for
forretningsudvikling til museets direktion.

ARKEN Museum for Samtidskunst er i en rivende udvikling både kunstnerisk,
forretningsmæssigt, organisatorisk og i forhold til gæsteoplevelsen. Som led i den
ambitiøse strategi frem mod at blive Nordens førende museum for samtidskunst, udvider
vi direktionen med en Director of Business and Visitor Success og en Director of Art and
Experiences.

Vi søger en Director of Business and Visitor Success, der tør lade tankerne flyve og som
kan få alle de gode, geniale, skønne idéer, vi ikke selv kan i dag. Du ser nye partnerskaber,
hvor vi andre ser en lade på en mark. Du ser muligheder, hvor vi ser en mur. Du ser nye
veje, hvor vi ser vildskab. Kort sagt: Du eksperimenterer og tænker nyt, og du får museet
og det kommercielle til at gå hånd i hånd.

Som vores nye direktør til det kommercielle område bliver du en del af direktionen, der
udover dig består af den nuværende Director of House and People, den kommende
Director of Art and Experiences og museets CEO, Marie Nipper.

Sammen med museets øvrige direktion sætter du den strategiske retning for ARKEN. Du
refererer direkte til CEO, Marie Nipper.

Du får direktionsansvar for museets kommercielle fagområde, der udgør museets
eventafdeling, herunder udlejninger i B2B regi, koncerter, events, pop-ups m.m. samt
museets café/køkken og gæstemodtagelse og butik.

I rollen som Director of Business and Visitor Success skal du sikre udvikling, struktur og
koordinering af direktørområdets kommercielle arbejde i en stærk koordinering med de
to andre direktørområder og med afsæt i ARKENs brand og strategier.

Dit overordnede mål bliver sammen med ledere og medarbejdere på dit område at sikre
en solid forretning i det kommercielle område. Du skal sikre udvikling og innovation ift.
gæsterejsen, events, arrangementer, salg i butik og café, og dermed medvirke til at styrke
museets forretning. Dertil kommer et ansvar for gæsteudvikling, dvs. at trække
eksisterende såvel som nye gæster til museet samt optimere gæsterejsen, både fysisk og
digitalt.

Om dig
Vi forventer, at du har en klar og stærk ledelsesprofil og erfaring som leder af et
kommercielt område, gerne på direktionsniveau.

Du har solid erfaring med at drive og udvikle en kommerciel forretning, du har dyrket
ledelse på strategisk niveau. Du kommer eks. fra oplevelsesindustrien og/eller en
kulturinstitution eller lignende. Du skal have en god forståelse for at arbejde med
forretningsudvikling i en kompleks organisation med mange forskellige hensyn og
fagligheder, og du skal have lyst til at udvikle fremtidens museum på ARKEN.

Du kan læse mere om stillingen i vores udvidede profilmateriale her.

Er du interesseret?
Løn forhandles efter kvalifikationer og efter principperne om ligeløn.

Vi opfordrer alle uanset køn, etnicitet, alder eller handicap til at søge stillingen.

Genitor bistår med search.

Send din ansøgning og CV gennem Jobindex senest den 28. juli 2025. Første
ansættelsessamtale er den 11. august 2025. Anden samtale er den 18. august 2025. Der
vil være test mellem 1. og 2. samtale med en tilbagemelding.

Stillingen er med tiltrædelse senest 1. oktober 2025.

Indrykningsdato

08.07.2025

Ansøgningsfrist

28.07.2025

Virksomhedsnavn

ARKEN

Lokation

Ishøj

Fagområde

 Andre kunst- og kulturjobs

Navn på kontaktperson

Marie Nipper

6122 3839

Søg stilling

https://www.jobindex.dk/jobannonce/h1572485/ar
soeger-director-of-business-and-visitor-
success?
utm_campaign=jobmail&utm_medium=email&utm
-
a77623e1030ae49d3a04a089a139978638bd294

https://www.jobindex.dk/img/pdf/om-stillingen-og-arken-director-of-business-visitor-success.pdf
tel:61223839
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Har du interesseret i stillingen, er du velkommen til at kontakte museets CEO, Marie
Nipper, på telefon 6122 3839, eller Head of People and Culture, Lone Beier, på telefon 2118
3096. Vi glæder os til at høre fra dig!

Bliv en del af ARKEN

Vidste du, at ARKEN er Danmarks største museum
for samtidskunst?
ARKEN ligger naturskønt ud mod Ishøj Strand og rummer 13.500 m2 kunstudstillinger,
som både omfatter ARKENS egen samling af kunstværker og skiftende udstillinger, ca.
5-6 udstillinger årligt, som overlapper hinanden. Huset er dynamisk med arbejdende
kunstnere, kunstværker, installationer, film, omvisninger samt events og arrangementer
– og rummer også både butik og café. Museet har ca. 65 fastansatte og 55
timelønsansatte medarbejdere.

ARKEN er en selvejende institution med en bestyrelse som den øverste myndighed,
mens direktør Marie Nipper står i spidsen for den daglige ledelse.

Læs mere om ARKEN på www.arken.dk

https://www.arken.dk/

