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Kunne du teenke dig at arbejde i enestaende
rammer i midten af Kgbenhavn og veere med til
at gore et besgg pa Nationalmuseet til en seerlig
oplevelse? Sa er det dig, vi leder efter!

P& Nationalmuseet arbejder vi ud fra strategien om at saette gaesten i centrum.
Du er den farste, som vores geester mgder, og du kan berige dem med sma
forteellinger, god service og vejvisning rundt i museets mange udstillinger. Du
ved, hvad der foregar i huset, og du ger forskellen med din veeremade.

Arbejdsomrade
De primeere arbejdsopgaver er at:

® Tage godtimod museets geester, s& de altid faler sig velkomne

® Vere veert ved museums- og kundearrangementer, i og uden for museets
normale abningstid

® Servicere, vejlede og informere geesterne om udstillinger, aktiviteter og
andre forhold, sa de far en god oplevelse

® Sikre museets kulturhistoriske vaerdier ved at rundere i udstillingerne og
forebygge tyveri, brand og haerveerk

® | gjlighedsvis foresta salg af billetter og afhjeelpning af kedannelse i
Informationen/Billetsalget

® Sgrge for at udstillingerne ser praesentable ud

Kvalifikationer
Viforestiller os, at du:

® Er serviceminded, udadvendt og trives med at omgas mennesker fra bade
ind- og udland

® Har erfaring med geeste- og kundeservice

® Har overblik, s du pa en god og effektiv made kan kombinere god service
med sikringsarbejde

® Er ansvarsbevidst, fleksibel og har lyst og evner til at indga i et konstruktivt

samarbejde med andre kolleger og medarbejdere tilknyttet museet

Besidder en naturlig autoritet

Har erfaring med og kan fungere i et til tider travit og hektisk arbejdsmiljo

Taler dansk og behersker engelsk samt et eller flere andre fremmedsprog

pa turistniveau.

Har brugerkendskab til IT og AV

Har fysik til at udfere staende og gadende arbejde gennem en hel arbejdsdag

Interesserer dig for historie

Er villig til at arbejde pa 'skeeve' tidspunkter; weekender, helligdage og

aftenvagter

e o o o

Vitilbyder en arbejdspladsi et levende og spaendende miljg med engagerede
kolleger.

Du vil gennemga et introduktionsforlab, hvor vi opleerer digi vores tilgang til
service og sikkerheden pa museet, bl.a. brug af radio.
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Visgger 6 museumsveerter til fastansaettelse med virkning fra den 1. november
2025 eller snarest derefter. Arbejdsstedet er Prinsens Palais i det indre
Kgbenhavn. Arbejdstiden er gennemsnitlig 22,2 timer pr. uge med faste vagter
hver anden weekend samt udvalgte hverdage. Arbejdstiden placeres pa alle
ugens dage fortrinsvis i tidsrummet kl. 1000 - 17.00.

Der vil veere mulighed for ekstra timer i forbindelse med kunde- og
publikumsarrangementer. Disse timer ligger primeert udenfor museets
abningstid.

Lon- og ansesttelsesvilkar fastsasttes i henhold til den til enhver tid geeldende
feellesoverenskomst mellem Finansministeriet og Offentligt Ansattes
Organisationer — Det Statslige Omrade (OAO-S-faellesoverenskomsten), samt
organisationsaftale med Serviceforbundet for Vagtfunktionzerer i staten mwv.
Nationalmuseet skal have mulighed for at vurdere en bgrneattest og en
straffeattest til privat brug inden ansaettelsen.

Ansggning

Nationalmuseet arbejder aktivt for fremme af ligestillingen blandt
medarbejderne og opfordrer derfor alle kvalificerede uanset personlig
baggrund til at sege stillingerne.

Huvis stillingen er noget for dig, sa send os en ansggning via vores elektroniske
rekrutteringssystem pa Nationalmuseets hiemmeside www.natmus.dk/job. Din
ansggning skal vaere museet i haende senest mandag den 22. september
2025.

Der forventes afholdt samtaler i uge 40.

Yderligere oplysning om stillingerne kan fas ved henvendelse til publikumschef
Martin Davidsen pa telefon 4120 6820.

Nationalmuseet er Danmarks kulturhistoriske hovedmuseum og et
statsmuseum under Kulturministeriet. Nationalmuseets formal er altid at veere
pa opdagelse, og at arbejde pa at veere mere for flere. Vores fyrtarne er
Veerdifulde oplevelser, Levende viden og Bzeredygtigt liv. Se mere om
Nationalmuseet pa www.natmus.d

DMF Jobscenen

2/2


http://www.natmus.dk/

