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Floor Manager, Dagmar
Teatret og Falkoner Bio
Vil du stå i spidsen for stærke gæsteoplevelser,
udvikle unge medarbejdere og være med til at
skabe rammerne om alt fra den daglige biografdrift
til gallapremierer og særlige events?

Nordisk Film Biografer søger en engageret og handlekraftig Floor Manager, der vil
tage ansvar for den daglige drift og salg, udvikle medarbejderne og sætte sit præg
på to af Københavns skønne biografer: Dagmar Teatret og Falkoner Bio.

Om stillingen
Som Floor Manager får du det daglige ledelses- og driftsansvar for
biografmedarbejderne i Dagmar Teatret og Falkoner Bio. Du bliver en central del af
hverdagen og får en vigtig rolle i at sikre, at både medarbejdere og gæster oplever
høj kvalitet, god service og en imødekommende atmosfære.

Du er en synlig og nærværende leder, der går forrest på gulvet, skaber struktur i
hverdagen og omsætter vores ambitioner til handling. Du motiveres af at udvikle
mennesker, skabe gode salgsresultater sammen med dit team og sikre, at driften
fungerer – også når tempoet er højt.

Begge biografer danner ramme om en lang række møder, arrangementer og
events, herunder gallapremierer. Derfor bliver du også en vigtig del af
planlægningen og afviklingen af vores arrangementer, hvor overblik, samarbejde
og sans for detaljen er afgørende.

Stillingen kombinerer personaleledelse, salg, daglig drift, vagtplanlægning, indkøb
og økonomisk ansvar med en varieret hverdag tæt på både medarbejdere og
gæster.

Dine ansvarsområder

Daglig drift: Du sikrer, at biograferne fungerer effektivt, og at vores standarder
for service, kvalitet og sikkerhed bliver fulgt.
Vagtplanlægning: Du udarbejder og optimerer vagtplaner, så bemandingen
matcher biografernes behov. Erfaring med Planday er en fordel.
Events og møder: Du bidrager aktivt til planlægning og afvikling af alt fra møder
og særarrangementer til gallapremierer.
Indkøb og økonomi: Du har blik for omkostninger, ressourceforbrug og en
sund drift.
Salg og kommerciel udvikling: Du arbejder målrettet på at udvikle og øge
omsætningen i biograferne gennem aktiv salgsledelse, engagerede
medarbejdere og fokus på mersalg af mad, snacks, drikkevarer, drinks, vin og
øvrige produkter - altid med udgangspunkt i den gode gæsteoplevelse.
Personaleledelse: Du leder, motiverer og udvikler biografmedarbejderne og
skaber tydelige rammer for samarbejde, trivsel og performance.
Rekruttering og oplæring: Du er med til at rekruttere, onboarde og træne nye
medarbejdere - særligt unge mennesker, der ofte har deres første job hos os.

Hvem er du?
Du er en tydelig og nærværende leder, der trives med ansvar og kan lide at få
mennesker til at lykkes. Du ved, at god ledelse handler om både at sætte retning,
følge op og være til stede i hverdagen.

Du arbejder struktureret og motiveres af at skabe resultater sammen med andre,
og du trives i en hverdag, hvor ingen dage nødvendigvis er ens. Du kan bevare
overblikket, når der er travlt, træffe beslutninger og samtidig sikre, at både
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medarbejdere og gæster føler sig godt mødt.

Vi forestiller os, at du

Har erfaring med personaleledelse og lyst til at udvikle dine
ledelseskompetencer yderligere.
Er stærk i struktur, planlægning og opfølgning og formår at skabe overblik i en
travl hverdag.
Har erfaring med gæsteservice og gerne med planlægning og afvikling af events
eller møder.
Har erfaring med salg og mersalg fra eksempelvis restaurant-, hotel-, café- eller
forlystelsesbranchen og forstår at kombinere gode gæsteoplevelser med
kommercielle resultater.
Har økonomisk forståelse og motiveres af at optimere driften og skabe øget
omsætning.
Tager ejerskab, følger op på aftaler og går forrest med et godt eksempel.
Er fleksibel i forhold til arbejdstider, da en stor del af biografdriften foregår om
aftenen og i weekenderne samt i travle perioder som efterårsferien, jul og
vinterferien.

Vi tilbyder dig

En synlig lederrolle med ansvar og indflydelse på den daglige drift.
Muligheden for at udvikle unge medarbejdere og gøre en forskel i deres første
arbejdsliv.
En varieret hverdag med både personaleledelse, drift, salg og spændende
events.
Et stærkt fællesskab med engagerede kolleger og en uformel omgangstone.
En arbejdsplads i en underholdende branche, hvor film, mennesker og
oplevelser er omdrejningspunktet.
En kultur, hvor vi tager ansvar, hjælper hinanden og prioriterer, at det også skal
være sjovt at gå på arbejde.

Vil du være med?
Har du spørgsmål til stillingen, er du velkommen til at kontakte biografchef Bolette
Hvalsøe Boe Hansen på telefon 24 45 77 66 eller mail bolette.hansen@n�io.dk.

Arbejdssteder:
Dagmar Teatret, Jernbanegade 2, 1608 København V
Falkoner Bio, Sylows Allé 15, 2000 Frederiksberg

Ansøgningsfrist: 16. november 2026
Vi a�older samtaler løbende, så send gerne din ansøgning allerede i dag via
knappen Apply Now på denne side. Vi modtager ikke ansøgninger på e-mail.

Om Nordisk Film Biografer
Nordisk Film Biografer er Danmarks største biogra�æde med omkring 6 millioner
solgte biogra�illetter om året og mere end 900 servicemindede medarbejdere på
tværs af landet. Vi er en del af Nordisk Film Cinemas, der driver mere end 40
biografer i Danmark, Norge og Sverige.Vi er en del af Egmont, som er en fond. Det
betyder, at vores overskud både investeres i vores virksomheder og bidrager til at
forbedre børns liv og støtte filmtalenter.

We bring stories to life.


