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Nyder du at tage imod gaester og
skabe en god oplevelse

Til vores flotte museum i Grenaa, sgger vi en ny kollega til
receptionen og butikken.

Du vil blive en del af teamet, der byder vores gaester
velkommen pa museet. Forteeller om vores udstillinger og
er med til at give geesterne en god oplevelse, nar de besager
os. Gaesterne pa museet er mangfoldige; Det kan veere
familier, skoleklasser, daginstitutioner og turister.

Receptionen og butikken harer under Museum Qstjyllands
afdeling for Administration og Drift, og har en vigtig rolle i
forhold til at understgtte museets daglige drift.
Administration og Drift varetager opgaver i forhold til
museets reception og butik, rengaring, bygninger og
administration.

Dufar enflok erfarne og dygtige kolleger med alsidige
kompetencer og faglige ambitioner.

Receptionist

Du bliver en del af receptionspersonalets vagtplan. Du skal
derfor veere indstillet pa at arbejde hver 2. weekend i et rul
med dine avrige kolleger. Der vil ogsa kunne veere
aftenarrangementer i lgbet af aret.

I nogen perioder arbejder du alene, og vil derfor skulle
sorge for at tage godt imod gaesterne samt dbne og lukke
museet uden andre kolleger er til stede.

Du skal varetage falgende opgaver

® Tageimod museets gaester, sa de foler sig velkomne og
velinformeret omkring vores udstillinger
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® Betjene geester i vores museumsbutik
® Sgrge for at butikken / receptionen er indbydende
® Ad hoc opgaver indenfor administration / kontor

Faglige og personlige kompetencer

Viforestiller os, at du har dine faglige kompetencer fra en
uddannelse indenfor kontor eller butik. Eller tilsvarende der
gor, at du kan Igse opgaven pa kvalificeret vis.

Vores nye kollega er endvidere kompetent i forhold til at
veere

® Smilende, aben ogimgdekommende, have stor lyst til at
tage imod vores gaester - serviceminded

® Have en praktisk, struktureret og systematisk tilgang til
arbejdsopgaverne

* Have gode it-kompetencer, gerne erfaren bruger af et
gkonomi- og ESDH-system samt Microsoft-pakken

® Have et godt overblik og kan arbejde selvsteendigt

® Fleksibel, sa du er klar pa at give en hand med, nar
enderne skal nd sammen

® Have fokus pa samarbejde og faglig sparring

® Trivesiettvaerfagligt miljo

® Enneervaerende, opsggende kollega, som tager aktivt
deliat skabe et godt arbejdsklima.

Efter at have lsest ovenstdende - har du sa fortsat lyst til at
veere en del af et museum i en spaendende udvikling. | en
funktion med fokus pa faglighed og service? Sa tilbyder vi til
gengeeld 70 engagerede og dygtige kollegaer, spaendende
udfordringer og plads til udvikling.

Det gennemsnitlige ugentlige timetal er 25 timer. Med
weekendvagt hver 2. uge.

Tjenestested

Museum Qstjylland, Grenaa. Det ma forventes, at noget af
arbejdstiden ogsa kan ligge i museets afdelinger i Randers
og Ebeltoft.

Ansggningsfrist
10. december 2021.

Viforventer at afholde ansasttelsessamtaler 20. december.

For mere information
om stillingerne kontakt afdelingsleder Lene Marie Halgreen
pa telefon 20 37 34 8.
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Museum Ostjylland

Med sine 70 medarbejdere er Museum @stjylland et af de
staorste lokalhistoriske museer i Danmark. Museet har
afdelinger i Randers, Ebeltoft og Grenaa og havde i 2019
180000 geester.
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