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Er du skarp til administration og besidder
samtidig et udviklingsgen? Og vil du veere
med til at give vores brugere service i
topklasse og den bedste oplevelse? Sa fa et
spaendende job som booking- og
servicekoordinator hos os.

Du sikrer og udvikler serviceniveauet og har gje for at optimere
den daglige drift

Du kommer til at sta for det administrative ifb. med bookingprocesser
fra start til slut, herunder sgrge for bemanding, bookinger af vores
lokaler og sale, bestilling og koordinering af forplejning og
timelennede til kurser og arrangementer.

Du vil blive kontaktperson for vores timelgnnede i forhold til driften og
veere med til at optimere deres arbejdsgang. Du koordinerer og
vagtplanleegger timelennede ifb. med arrangementer og kurser.
Kulturhusene star overfor opstart af et frivilligkorps, og du vil blive en
del af dette og have rig mulighed for indflydelse.

Omdrejningspunktet for vores arbejde er "oplevelser”,som vi hver
dagbraender for at give vores gaester. | Kulturhusene er et rigt
foreningsliv, stor konference- og kursusaktivitet og mere end 400 éarlige
kulturelle arrangementer. Taastrup Teater & Musikhus er det
professionelle teater og spillested i Haje-Taastrup.

For at give gode oplevelser skal serviceniveauet vaere hgijt, og det
er her, vi har brug for en som dig. Du vil fa mulighed for at preege
udviklingen af et strategisk vigtigt omrade. Kulturhusene, Taastrup
Teater & Musikhus og Haje-Taastrup Bibliotekerne er en organisation.

Vi forestiller os, at du har en uddannelse pa akademiniveau og gar
op i at sikre den gode oplevelse for vores brugere; foreninger,
virksomheder, kommunale institutioner og publikummer til vores abne
arrangementer. Du er selvstaendig og selvkerende med mange af dine
opgaver, men kan ogsa samarbejde pa tveers af faggrupper.

Du er detaljeorienteret og god til at strukturere projekter og
arbejdsopgaver, som du tilgar hjselpsomt og med et smil. Du yder en
formidabel service over for vores brugere og geester bade personligt,
telefonisk og skriftligt. Du er ansvarsfuld og kan leere fra dig.
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Derudover er du superbruger af Office 365, skriver og taler tydeligt og
korrekt dansk - og sa er erfaring med bookingsystemer er et plus.

Praktiske oplysninger

Jobbet er 37 timer om ugen - med aftenarbejde et par aftener om
maneden.

Ansaettelse pr. 1. april 2022.

Len- og ansaettelsesvilkar er i henhold til geeldende overenskomst samt
principperne i Ny Lgn. Viindhenter bgrne- og straffeattester samt
referencer fratidligere ansaettelser i forbindelse med ansasttelsen.

Ansggningsfristen er sendag den 20. februar 2022
Viholder ansaettelsessamtaler i uge 8. Vi er opmaerksomme p3, at nogle
kan have vinterferie, og vi er derfor fleksible med samtaletidspunkt.

Hvis du er blevet nysgerrig pa jobbet og vil hare mere, er du
velkommen til at kontakte salg- og serviceleder Simone Lind pa tif.
40426314,
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