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Gjensidige søger UX-
designere
Gjensidige søger UX-designere til et nordisk
digitalt miljø i stærk vækst.

Hos Gjensidige involverer vi os i vores kunders liv. Hos os får du mulighed for at
gøre en forskel i menneskers liv. Både for dem, der bare har brug for gode råd,
og for dem, der har oplevet noget svært, og har brug for hurtig hjælp. Vi
tænker offensivt og langsigtet, så folk er bedst rustet til fremtiden. Derfor
arbejder vi hårdt med nye ideer, videreudvikling og løbende forbedring af
digitale løsninger og med samspillet mellem de servicerede og selvbetjente
kanaler – altid med kunden i fokus. 

Vi søger designere, der kan tage ledende designroller i vores projekter og
tværfaglige teams, på vores hovedkontor i København. 

Om dig 

Du er designer med mindst 1-2 års erfaring og med rigtigt god forståelse for
visuelt design, interaktionsdesign og kundeorienterede designprocesser. Du
har sandsynligvis erfaring med design og UX fra en intern digital-, produkt- eller
marketingafdeling, eller som konsulent. Selvom du ikke har været ansvarlig for
et, har du måske arbejdet med designsystemer eller ved, hvad det er. Du er
optaget af integritet og målopfyldelse i alt, hvad du arbejder med, og du
samarbejder godt med andre discipliner som bl.a. udviklere, analytikere og
forretningsudviklere. 

Du ser menneskene omkring dig og er god til at få dem med din tankegang. Vi
tror også på, at du nyder at få kollegaer involveret og engageret i
designprocesser og -metoder, når I sammen udvikler tjenester til kunderne. 

Du bør også genkende dig selv i flere af disse punkter: 

Relevant videregående uddannelse 
Godt kendskab til brugerfokus og designmetodik 
Erfaring fra alle faser af designprocessen 

Evne til at arbejde selvstændigt, struktureret og med parallelle opgaver 
Godt kendskab til moderne designværktøjer, vi bruger Figma 
Erfaring med procesledelse og med facilitering af workshops 
God mundtlig og skriftlig formuleringsevne, på engelsk og forstår et
skandinavisk sprog 
Interesse for digital udvikling og digital transformation 

Om jobbet 

Du kommer til at arbejde som designer i et tværfagligt team, bestående af bl.a.
UX-writer, udviklere, produktejere og forretningsudviklere. Som designer har
du et stort fagligt ansvar for det team, du arbejder i, og et ansvar for at aktivt
deltage i vores interne faglige miljø for indhold, udvikling og design - vi deler fag,
også på tværs af teams og landegrænser. Dansk er det officielle arbejdssprog,
men hovedparten af dokumentation, e-mails og Slack-kanaler, samt en del
møder, foregår på engelsk. 

Dine arbejdsopgaver vil bl.a. være at: 

Sikre den bedst mulige brugeroplevelse for Gjensidiges kunder 
Forstå forretningsmål og arbejde for at nå disse gennem brugerinvolvering
og indsigtsarbejde, skitser og prototyping og visuelt designarbejde 

Indrykningsdato

22.08.2022

Ansøgningsfrist

11.09.2022

Virksomhedsnavn

Gjensidige

Lokation

København

Fagområde

 Andre kunst- og kulturjobs

Angiv type af ansættelse

Fuldtid

Navn på kontaktperson

Lone Bonde

lone.bonde@gjensidige.no
+47 462 57 531

Søg stilling

https://candidate.hr-
manager.net/ApplicationInit.aspx?
cid=366&ProjectId=191223&DepartmentId

mailto:lone.bonde@gjensidige.no
tel:%2B4746257531
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Bidrage til et godt tværfagligt samarbejde gennem brug af designproces og
designdrevet udvikling 
Være sparringspartner og rådgiver om design og brugeroplevelse for den
danske organisation 
Bidrage til at vores tjenester kan bruges af alle (WCAG 2.1, AA)  
Aktivt deltage i vores interne faglige miljøer – på tværs af teams og
landegrænser 

Nogle rejsedage vil forekomme, da vi har kontorer i Skandinavien og Baltikum,
samt samarbejdspartnere i Europa. 

Hvad kan vi tilbyde? 

Ved at blive en del af Gjensidige får du:  

En arbejdsgiver, der virkelig bekymrer sig om sine medarbejdere og
faciliterer god personlig og faglig udvikling. Vi faciliterer, at du kan bygge din
karriere ved at bevæge dig på tværs af organisationen.  
Et stort udviklings- og fagligt miljø med et brændende engagement i at dele
og lære af hinanden.  

Træningsmuligheder i eget fitnesscenter, kulturelle aktiviteter og andre
sociale grupper.  
Plads på moderne kontor på Sydhavnen, men også fleksibilitet til at arbejde
delvist fra hjemmekontoret efter aftale. Vi tror på fleksibilitet i hverdagen,
hvilket vi faciliterer gennem godt digitalt samarbejde og arbejdsredskaber.  
Flere fordele som en særlig god pensionsordning, forsikringsordninger med
behandlingsforsikring og personalerabatter, firmahytter i ind- og udland,
aktieopsparingsordning, god kantineordning og fleksible arbejdstider for
god balance i hverdagen.  

Uanset hvad du arbejder med i Gjensidige, kommer du både til at arbejde i
interessante teams og nå dine ambitioner. Opgaverne er afvekslende, ofte
langsigtede og ikke mindst socialt vigtige. Det bedste, vi har, er fællesskabet, og
hvem du er, er vigtig for os. Hos os får alle lige meget plads, og vores
mangfoldighed beriger både os selv og vores kunder. 

Se fremad. Skab værdi. Bliv en af   os. 

Vil du blive en af   os? 

Vi glæder os til at høre fra dig, og vil gerne vide, hvad du brænder mest for og
høre om spændende opgaver, du har arbejdet med indtil nu. Vi vurderer
ansøgninger løbende. 

Hvis du har spørgsmål eller ønsker en uformel snak, kan du sende en
mail: havard.johansen@gjensidige.no eller lone.bonde@gjensidige.no.    
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